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ACTIVIDAD: | Comité | | Reunion | | Auditoria | | Capacitacién | X
Fecha: | 18-10-2023 | Horalnicio: | 800AM | Hora Terminacién: | 8:15 AM
Objetivo: Socializacion canales de agendamiento de citas en la clinica LAFE

Responsable(s): | Lider de SIAU

AGENDA

1. Saludo inicial

2. Socializacion canales de agendamiento

DESARROLLO DE LA AGENDA

Siendo las 8:00 AM del dia 18 de octubre del 2023 el lider de SIAU, da inicio a la socializacion canales de agendamiento de citas a los
usuarios de la en la clinica laFe; Tenemos varios canales de agendamiento de citas en nuestra instituciones para que el
usuario pueda elegir la de su preferencia al momento de coordinar una consulta con nosotros lo puede hacer de las
siguientes formas:

o WHATSAPP: Lo puede hacer al nimero 3123381837 el cual es que nuestra institucion tiene autorizado para
este tipo de tramites, Puede escribir en cualquier momento que lo disponga sin embargo debe de tener en
cuenta que la respuesta se dara en un plazo méaximo de 24 horas en el siguiente horario de lunes a viernes (no
festivos) de 7:00 am a 11:00 am y de 2:00 pm a 4:00 pm.

o CORREO ELECTRONICO: Puede enviar el correo en cualquier momento pero su respuesta se dara en un
plazo de 24 horas como méaximo en el siguiente horario de lunes a viernes (no festivos) de 7:00 am a 11:00 am
y de 200 pm a 400 pm, los correos que manejamos para este tramite son los siguientes
psicoadiccioneslafe@gmail.com o contacto@clinicalafe.com.

o PRESENCIAL: Las citas se agendan en el siguiente horario, de lunes a viernes (no festivos) de 7:00 am a
11:00 am y de 2:00 pm a 4:00 pm; Nuestras instalaciones estan ubicadas en la carrera 30 No 12D SUR-70 B/

Bruselas.
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También puede encontramos en Google Maps mediante el siguiente link:  https://maps.app.qoo.gl/uGyfzpXrtYdyEjaE9
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Amor y dedicacion para un futuro mejor
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS
FECHA DE
COMPROMISO CUMPLIMIENTO RESPONSABLE(S)
Socializar canales de agendamiento a los usuarios 27111/2023 LIDER SIAU

Se anexa formato de asistencia TH-FR-03 con las firmas de los colaboradores que en ella intervinieron
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